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POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

LA COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DE OCCIDENTE es consciente
que los datos personales son de propiedad de las personas a las que se refieren y
solamente ellas pueden decidir sobre los mismos. Asi mismo, Ia Cooperativa de
Transportadores de Occidente hard uso de dichos datos, solamente en
cumplimiento de las finalidades para las que se encuentra debidamente facultada
y autorizada previamente por el titular, o por la Ley, en todo momento respeta la
normatividad vigente sobre Proteccion de Datos Personales.

La Cooperativa de Transportadores de Occidente como Responsable o Encargada
del tratamiento de datos personales, cumple los deberes y obligaciones previstas
en el articulo 17 de la Ley 1581 de 2012, y normas que la reglamenten o
modifiquen, a saber:

a) Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del
derecho de habeas data.

b) Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la presente ley, copia
de la respectiva autorizacion otorgada por el Titular.

c) Informar debidamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccién y los
derechos que le asisten por virtud de la autorizacion otorgada.

d) Conservar la informacidn bajo las condiciones de seguridad necesarias
para impedir su adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado
o fraudulento.

e) Garantizar que la informacién que se suministre al Encargado del
Tratamiento sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y
comprensible.

f) Actualizar la informacién, comunicando de forma oportuna al Encargado del
Tratamiento, todas las novedades respecto de los datos que previamente le
haya suministrado y adoptar las demas medidas necesarias para que la
informacion suministrada a este se mantenga actualizada.
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g) Rectificar la informacion cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al
Encargado del Tratamiento.

h) Suministrar al Encargado del Tratamiento, segln el caso, Unicamente datos
cuyo Tratamiento esté previamente autorizado de conformidad con lo
previsto en la presente ley.

i) Exigir al Encargado del Tratamiento en todo momento, el respeto a las
condiciones de seguridad y privacidad de la informacién del Titular.

j) Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefalados en
la presente ley.

k) Adoptar un Manual interno de politicas y procedimientos para garantizar el
adecuado cumplimiento de la presente ley y en especial, para la atencién
de consultas y reclamos;

[) Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacién se
encuentra en discusién por parte del Titular, una vez se haya presentado la
reclamacion y no haya finalizado el tramite respectivo.

m) Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos:

n) Informar a la autoridad de proteccion de datos (Superintendencia de
Industria y Comercio — Delegatura de Proteccién de Datos -) cuando se
presenten violaciones a los codigos de seguridad y existan riesgos en la
administracién de la informacién de los Titulares.

o) Cumplir las instrucciones y reqi@gmientos que imparta la Superintendencia
de Industria y Comercio.
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